Comune di Bronte

Citta Metropolitana di Catania

Partita [.V.A. 00291400877-C.A.P. 95034

DECRETO SINDACALEN. _ 25 DEL 05/07/2017

IL SINDACO

OGGETTO: Regolazione del flusso di accesso al Palazzo Municipale e degli orari di apertura
al pubblico degli uffici comunali.

Premesso:

CHE si rende necessario regolare il flusso di cittadini che accedono al Palazzo Municipale,
sia per questioni di sicurezza che per consentire una maggiore efficacia ed efficienza nello
svolgimento delle attivita amministrative, a servizio degli stessi cittadini;

CHE I'articolazione dell’'orario di servizio, di apertura al pubblico e di lavoro in aderenza
alla normativa vigente anche in adeguamento ai principi comunitari, per rendere I'attivita
delle Amministrazioni pubbliche funzionali alle esigenze dei cittadini e degli utenti, deve
essere programmata in modo tale da conciliare ed assicurare I'ottimizzazione delle risorse
umane impiegate, I'operativita in termini di efficacia, efficienza e produttivita della struttura
e degli uffici nel rispetto dei carichi di lavoro, ed il miglior servizio da rendere ai cittadini ed
alle imprese in sintonia con I'evoluzione della realta sociale;

CHE per quanto sopra enunciato, l'obiettivo di questo Ente & quello, da un lato, di
articolare I'orario di apertura al pubblico degli uffici comunali tenendo conto delle esigenze
dei cittadini e garantendo loro, tenuto conto dello specifico contesto e dei principi sopra
indicati, nella misura piu’ ampia possibile, di accedere ai servizi resi dall Amministrazione,
e, dall’altro, di assicurare una efficiente gestione organizzativa degli uffici consentendo,
pertanto, che gli stessi svolgano un proficuo lavoro di back-office in orario di chiusura al
pubblico, al fine di realizzare al meglio le prestazioni da assicurare all’'utenza;

CHE r'art. 22, comma 3 della legge 724/1994 prevede, che l'articolazione dell'orario di
servizio, dell'orario di apertura al pubblico e dellorario di lavoro & definita, “avendo
presenti le finalita e gli obiettivi da realizzare e le prestazioni da assicurare, secondo le
modalita maggiormente rispondenti alle esigenze dell’utenza”,

CHE pertanto si rende opportuno regolamentare il ricevimento del pubblico nel modo

seguente:

Amministratori

martedi dalle ore 9.30 alle ore 12.30
giovedi dalle ore 16.00 alle ore 18.30
Ufficio Protocollo e Uffici Demografici

tutti i giorni  dalle ore 8.30 alle ore 13.00
giovedi dalle ore 15.30 alle ore 18.30
Polizia Municipale

tutti i giorni  dalle ore 8.00 alle ore 20.00
Tutti gli altri uffici comunali

lunedi dalle ore 9.30 alle ore 12.30
martedi dalle ore 9.30 alle ore 12.30

giovedi dalle ore 16.00 alle ore 18.30



Comune di Bronte

Citta Metropolitana di Catania

Partita 1.V.A. 00291400877-C.A.P. 95034

VISTO l'art. 35 del vigente Regolamento sull’Ordinamento degli Uffici e dei servizi che
prevede tra le competenze del Sindaco “I'orario di apertura degli uffici al pubblico”:

1)

2)

DECRETA
Di approvare le premesse del presente provvedimento per la regolazione del fiusso
di accesso al Palazzo Municipale e di approvare i seguenti orari di apertura al
pubblico degli uffici comunali:
Amministratori

martedi dalle ore 9.30 alle ore 12.30
giovedi dalle ore 16.00 alle ore 18.30
Ufficio Protocollo e Uffici Demografici

tutti i giorni  dalle ore 8.30 alle ore 13.00
giovedi dalle ore 15.30 alle ore 18.30
Polizia Municipale

tutti i giorni  dalle ore 8.00 alle ore 20.00
Tutti gli altri uffici comunali

lunedi dalle ore 9.30 alle ore 12.30
martedi dalle ore 9.30 alle ore 12.30
giovedi dalle ore 16.00 alle ore 18.30

Dare atto che il Responsabile dell’attuazione del presente provvedimento é& il
Responsabile Staff Sindaco rag. Biagio Daniele.

3) Trasmettere copia del presente provvedimento ai Capi Area e ai Responsabili di

4)

Staff per dare esecuzione del presente provvedimento.

Disporre che il presente atto venga pubblicato all'albo pretorio on line ai sensi
dell'art. 67 comma 6, del vigente Regolamento degli Uffici e dei Servizi e venga
altresi pubblicato nella Sezione “Amministrazione trasparente”, sottosezione di 1
livello * Provvedimenti” sottosezione di 2° livello “ Provvedimenti organi indirizzo
politico”, voce “ Decreti sindacali”, sottosezione di 2° livello “Organizzazione”.
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